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Aan onze patiénten

De Nederlandse Vereniging van Antroposofische Artsen
(NVAA) werkt continu aan het zichtbaar maken van de
kwaliteit van de zorg van antropsofische artsen. Daartoe
ontwikkelde zij, in samenwerking met het lectoraat
antroposofische gezondheidszorg en Qualiview (een
geregistreerd merk van Qaulizorg B.V.), een online
vragenlijst. De vragenlijst bevat bijvoorbeeld vragen over
hoe tevreden u bent met de zorg en gaat ook specifiek in op
de antroposofische zorg. Het invullen kost u ongeveer 10
minuten.

Wat doen wij met de uitkomst?

De antwoorden worden allereerst als feedback gebruikt om
de zorg in onze praktijk nog beter te maken. Die gegevens
zijn ook van belang voor de inspectie, de
accreditatie-instanties en de zorgverzekeraar. Landelijk
worden de antwoorden gebruikt door het lectoraat. We
willen daarmee inzichtelijk maken hoe u de antroposofische
zorg ervaart. De antwoorden zijn nooit te herleiden tot één
persoon.
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Wat vragen wij van u?

Wij vragen uw bereidheid om eens per jaar de vragenlijst in
te vullen. Daarvoor vragen we u toestemming om uw
e-mailadres door te mogen geven aan Qualiview, zodat zij u
de vragenlijst kunnen sturen. Qualiview gebruikt uw
e-mailadres alléén voor dat doel.

Qualiview verwerkt de vragenlijsten anoniem en koppelt
alleen de resultaten terug aan de huisarts. Die kan dus niet
zien wie het antwoord gegeven heeft. Ook gaan de
resultaten van de praktijk naar het lectoraat voor verdere
analyse. Dan is zelfs niet meer te zien om welke praktijk het
gaat. De geanalyseerde ervaringen worden vervolgens
gebruikt voor publicaties in wetenschappelijke tijdschriften.

Als u binnenkort wordt uitgenodigd, dan hopen we dat u de
vragenlijst wilt invullen.
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